A Portal kezelése

A Szolgaltatas Portal a
https://XXX.opennet.hu/ cimen
érhetd el.

Itt a felhasznaldk szamara el6sz6r
egy bejelentkez6 képernyd jelenik
meg, ahol be kell Iépnilik a portal-
ra. Ennek két esete lehetséges.

* Az els6 belépés: ehhez sziikséges
egy adminisztratori jogosultsag-
gal rendelkezé felhasznad kozre-
mikodésére. Az admin az Uj
felhasznalé e-mail-cimére kikild
egy levelet, benne egy 24 6raig
érvényes linkkel, ahol a felhaszna-
I6 megadhatja a valasztott jelsza-
vat.

e Ezt kdvetben az el6bb hasznalt
e-mail-cimmel és a frissen bealli-
tott jelszoval fog tudni belépni.

» Tovabbi bejelentkezések: ilyen
esetekben a felhasznaléknak mar
csak a beallitott e-mail-cimiiket
és jelszavukat kell megadniuk.

Elofizet6i csomag fliggvényében a
Szolgaltatas Portalon beallithaté
kétfaktoros hitelesités is. Errdl,
illetve a jelszéhasznalat kovetelmé-
nyeirdl és egyéb biztonsagi funkci-
okrol a Tudastar biztonsagrol szolé
fejezetében irunk részletesebben -
Id. BIZTONSAG

El6fordulhat, hogy egy felhasznalé
a Szolgaltatas Portal egy adott
aloldalara mutaté linkkel éri el a
feluletet. Ebben az esteben beje-
lentkezést kévetoen, ha nem ren-
delkezik hozzaféréssel, akkor a
rendszer automatikusan a kezdool-
dalra iranyitja at.

Navigacié a Portalon

A Szolgaltatas Portalon folytatott
navigaciot alapvetéen két meniisav
teszi lehetové. Ezek a fejlécen
talalhatd, illetve az oldalsé menii-
sav.

A fejlécen taldlhaté meniisav segit-
ségével balrdl jobbra haladva a
felhasznalok:

* Az Opennetworks logéra kattintva
visszaugorhatnak a féoldalra.

e Megnyithatjak az oldalsé meniisa-
vot.

e Elérik a tomeges hangfajl letol-
tés modszerével letoltott fajlokot
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* Megjelenik szamukra sajat, éppen
hasznalatban 1évé profiljuk, vala-
mint utolsé korabbi bejelentkezé-
suk adatai is.

e Elérik a Tudastar részletesebb
valtozataként funkcionald Fel-
hasznaldi kézikonyvet.

e Kijelentkezhetnek. A Portalrdl
vald kijelentkezés viszont csak
felliletrdl Iépteti ki 6ket, ha a call
centerben operator szerepet
toltenek be, ezzel mellékitk nem
valik elérhetetlenné!

Az oldalsé meniisavon a felhaszna-
I6k altal Iatott menlipontokat mar
nagyban meghatarozza az el6fize-
téshez aktivalt szolgaltatasok lista-
ja, illetve sajat jogosultsagi szintjlik
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