TELECOM AS YOU LIKE IT!

® opemetworks

Opennetworks Kft.
Budapest, Kiss Aron utca 9

ax: +36 1 999-6001

Emelet dijas szamok
ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

Ervényes: 2022. junius 08-tél

amely létrejott Opennetworks Kft. (cg. 01-09-723926, addszam: 13213343-2-43, székhely:
1125 Budapest, Kiss Aron u. 9.) a tovabbiakban Szolgaltaté, valamint emelt dijas hanghivast
kezdeményez8 személy a tovabbiakban Hivé kdz6étt minden olyan alkalommal, amely soran
Hivd hanghivast kezdeményez Szolgaltato iranyaba.

l. Szolgaltatas

Szolgaltatdé emelt dijas telefonszamon tavkozlési szolgaltatdok igénybevétele mellett nyujt
Hivok részére szolgaltatasokat. A szolgdltatas emelt dijas hanghivdson alapu szolgaltatas,
amelynek keretében a Hivé hanghivas segitségével a Szolgaltatdval szerz6déses
jogviszonyban allé harmadik fél altal készitett szolgaltatast pl. tanacsadas, joslas, felndtt
tartalom, nyereményjaték, szavazas, jaték stb. igénybe veszi és a hanghivas segitségével a
szolgaltatasért fizet. A szolgaltatds soran igénybevehetd szamok listajat és a szolgaltatashoz
kapcsolédd adatokat a mellékelt tablazat tartalmazza.

Il. Szolgaltatas igénybevétele

e Barmely hazai telefon-szolgaltatd, barmely lgyfele, aki olyan el6fizet8i vagy kartyas
csomaggal rendelkezik, amelybdl emelt dijas hanghivas kezdeményezésére van
lehet8ség, a szolgaltatast igénybe tudja venni;

o Hivé jelen ASZF-et és az adatvédelmi nyilatkozatot magara nézve kdtelezd érvénylinek
tekinti;

e Szolgdltatd a szolgdltatas elérhet6ségét biztositja, Hivonak meg kell fizetnie az
igénybevétellel jaro dijakat. A szolgaltatds igénybevételének dijat minden esetben
Szolgaltatéval szerz6déses viszonyban allé harmadik személy a szolgaltatas
igénybevételére vonatkozo felhivas soran kozzéteszi;

e A szolgdltatds igénybevételére irdnyuld szerz6dés rdutalé magatartassal (a Hivo altal
hivds kezdeményezéssel) jon létre. A szerz6dés a szolgdltatas igénybevételével
|étrejon.

Amennyiben a szolgaltatassal kapcsolatban barmilyen visszaélés vagy megtévesztés torténik,
ugy a szolgdltatdssal létesitett kapcsolat azonnal felfliggesztésre kerl, és a Szolgaltatd a
szerz8dést jogosult barmiféle kartalanitasi vagy egyéb fizetési kotelezettség nélkil
felmondani.
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IIl. Technikai informaciok

A beérkezd hanghivasok szamitastechnikai rendszeren futnak. A szolgaltatds el8irasoknak
megfelel6 lebonyolitasat az Opennetworks Kft. a mindenkori hatalyos térvények és
jogszabdlyok betartasaval szavatolja.

A Hivo a szolgdltatassal kapcsolatban jelen szabalyzatban foglalt valamennyi feltételt
tudomasul veszi, elfogadja, és egyben kijelenti, hogy abban sajat akaratdbdl, sajat
felelGsségére vesz részt.

IV. Adatkezelés

Hivd engedélyezi, hogy Szolgaltaté a szolgaltatas szervezése és eredményes lebonyolitasa
céljabdl a személyes adatait (kilonos tekintettel a Hivd telefonszamat) a jogszabalyoknak
megfelel6en kezelje.

V. Ugyfélszolgalat

A szolgaltatassal kapcsolatban a Szolgaltato tgyfélszolgdlatot Gizemeltet.

Telefonszam: +36 1 999-6000
Elérhet6: munkanapokon 9:00-18:00

E-mail: support@opennet.hu
ElérhetS: minden nap 0:00-24:00

Szolgdltatd a bejelentésekrdl nyilvantartast vezet.
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